
Договор оказания 
платных образовательных услуг №_______ 

 
г. Долгопрудный, Московской области                                                                «___» ____________ 20____ г. 
 

Общество с ограниченной ответственностью «Отделение физики» (Лицензия на осуществление 
образовательной деятельности №_____ от__________ выдана ______) в лице генерального директора 
Курлович Александры Сергеевны, действующий на основании Устава (далее – Исполнитель) с одной 
стороны, и _______________________________________, (далее – Заказчик), действующий в интересах 
несовершеннолетнего ___________________________________ (ФИО, дата рождения), (далее – 
Обучающийся) с другой стороны, а вместе именуемые Стороны, заключили настоящий договор (далее – 
Договор) о нижеследующем:  

1. Предмет договора 
 
1.1. Предметом Договора является возмездное предоставление Исполнителем образовательных 

услуг Обучающемуся в формате группового курса в виде видеозанятий в записи или онлайн-занятий. 
1.2. Заказчик оплачивает услуги, а Исполнитель принимает на себя обязательства исполнить такие 

услуги, в соответствии с порядком оказания и объемом услуг в отношении Обучающегося. 
1.3. Содержание курса указано на Сайте. 
1.4. Образовательные услуги оказываются Исполнителем в заочной форме с применением 

исключительно электронного обучения, дистанционных образовательных технологий. 
 

2. Сроки оказания услуг 
 

2.1. Заказчик обязуется оплатить Услуги в течение ____ дней с момента оформления онлайн- заказа 
на выбранный тематический онлайн-курс на сайте Исполнителя, а Исполнитель обязуется приступить к 
оказанию Услуг с момента получения подтверждения проведения платежа. 

2.2. Услуги считаются оказанными с момента предоставления Обучающемуся доступа к онлайн-
платформе, размещенной на сайте https://lms.4mipt.ru, в рамках выбранного и оплаченного Заказчиком 
тематического онлайн-курса со всеми дополнительными материалами.  

 
3. Права и обязанности сторон 

 
3.1. Заказчик вправе: 
3.1.1. Требовать надлежащего и своевременного оказания услуг Исполнителем. 
3.1.2. Получать информацию по любым вопросам, касающимся организации исполнения услуг по 

договору, в т.ч. об оценке знаний, умений и навыков Обучающегося, а также о критериях этой оценки 
Исполнителем. 

3.1.3. Самостоятельно принимать решения относительно необходимости совершения тех или иных 
действий, рекомендуемых Исполнителем в рамках оказания образовательных услуг по договору. 

3.2. Заказчик/Обучающийся не вправе: 
3.2.1. Создавать копии интеллектуальной собственности, любых материалов, входящих в состав 

оказываемых по договору услуг, а также копировать их внешнее оформление (дизайн). 
3.2.2. Предоставлять доступ к учебному материалу, личному кабинету на образовательной 

платформе и любым материалам, входящим в состав оказываемых по договору услуг, третьему лицу. 
Заказчик обязуется не предоставлять аутентификационные данные третьим лицам для их доступа к курсу 
и (или) его частям. 

3.2.3. Создавать производные и аналогичные оказываемым Исполнителем продукты, 
распространять, передавать третьим лицам или иным образом использовать частично или полностью 
учебные материалы и содержание курса. 

3.2.4. Продавать, уступать право требования к Исполнителю. 
3.2.5. Использовать учебные материалы в целях иных, чем указаны в договоре, в том числе в любых 

коммерческих целях, включая проведение мероприятий и публичную демонстрацию учебных материалов 
в любых местах, открытых для свободного доступа. 



3.2.6. Рекламировать учебные материалы и использовать их прямым или косвенным образом в 
прямой или скрытой рекламе. 

3.2.7. Вносить какие-либо изменения в учебные материалы без специального письменного 
разрешения Исполнителя. 

3.3. Заказчик обязан: 
3.3.1. Оплачивать услуги Исполнителя в соответствии с условиями договора (или индивидуальными 

условиями по согласованию с Исполнителем). 
3.3.2. Осуществлять потребление услуг Обучающимся. При выявлении случаев предоставления 

доступа к платформе третьим лицам, Исполнитель вправе полностью заблокировать доступ 
Обучающегося к учебным материалам, в том числе, заранее оплаченным Заказчиком, а также 
действовать всеми правовыми способами в целях защиты своего авторского права и исключительных 
прав. При этом Исполнитель вправе потребовать возмещения убытков в размере стоимости Услуг по 
Договору. 

3.3.3. Предоставлять полные и достоверные данные при вступлении в отношения, связанные с 
исполнением договора. В случае, когда Заказчиком указаны недостоверные либо неполные данные, 
Исполнитель не несет ответственности перед Заказчиком/Обучающимся за предоставление любой 
информации по ошибочно указанным данным третьим лицам. 

3.3.4. Самостоятельно обеспечивать техническую возможность получения услуг Исполнителя со 
стороны Обучающегося, а именно: надлежащий доступ в интернет; наличие программного обеспечения, 
совместимого с передачей информации от Исполнителя и других необходимых технических средств; 
сохранение логина и пароля от платформы. 

3.3.5. Выполнять рекомендации и требования Исполнителя в рамках оказания услуг по договору, 
обеспечить свое непосредственное участие Обучающегося в ознакомлении с учебным материалом, в 
соответствии с приобретенными услугами. 

3.3.7. Не допускать распространение любыми способами недостоверной информации об услугах 
Исполнителя, а также информацию, порочащую деловую репутацию Исполнителя. 

3.3.8. Соблюдать законодательство Российской Федерации об интеллектуальной собственности, ее 
защите и нести ответственность за его нарушение. Заказчик безоговорочно признает факт своего 
обязательства не посягать на результаты интеллектуальной деятельности, принадлежащие Исполнителю, 
обязуется знакомить Обучающегося с учебным материалом исключительно в личных целях и не 
использовать полученные материалы в дальнейшем для обучения либо информирования других людей, 
либо в коммерческих проектах. 

3.3.9. Не разглашать полученные при оказании услуг данные, являющиеся информацией 
конфиденциального характера или составляющие коммерческую тайну Исполнителя, и использовать 
полученные от Исполнителя сведения лишь в целях исполнения обязательств по договору. 

3.3.10. Для получения услуг самостоятельно настроить Обучающемуся программное обеспечение, 
аппаратную часть и Интернет-канал персонального компьютера таким образом, чтобы иметь 
возможность Обучающемуся беспрепятственно пользоваться всеми сервисами платформы, другими 
сервисами, которые используются в ходе оказания услуг. 

3.4. Исполнитель вправе: 
3.4.1. Отказать в предоставлении услуг Обучающемуся в случае непоступления оплаты от 

Заказчика по выбранной услуге/Тарифу в установленные Исполнителем сроки. 
3.4.2. Самостоятельно определять формы и методы оказания услуг, исходя из требований 

законодательства РФ, а также конкретных условий договора. 
3.4.3. Самостоятельно определять систему оценки уровня знаний пройденного освоенного 

Обучающимся материала при оказании услуг, формы и порядок оценки. 
3.4.4. Самостоятельно изменять образовательные платформы, с помощью которых производится 

оказание Услуг, в случае блокировки таких платформ или по иным техническим причинам, при этом 
Исполнитель обязан предупредить о таких изменениях Обучающегося/Заказчика не менее, чем за один 
день до вступления в силу таких изменений. 

3.4.5. Получать от Заказчика/Обучающегося любую информацию, необходимую для выполнения 
своих обязательств по договору. В случае непредставления либо неполного или неверного представления 
информации, Исполнитель вправе приостановить исполнение своих обязательств по договору до 
представления необходимой информации. 

3.5. Исполнитель обязан: 
3.5.1. Организовать и обеспечить надлежащее предоставление образовательных услуг. 



3.5.2. Оказать оплаченные Заказчиком услуги надлежащего качества и объема в установленные 
сроки. 

3.5.3. Не разглашать информацию о персональных данных Заказчика/Обучающегося без его 
согласия и осуществлять их обработку исключительно с целью исполнения договора. 

3.5.4. После подтверждения факта оплаты, предоставить Обучающемуся необходимую для доступа 
информацию посредством направления сообщения на электронную почту или в мессенджер. 

3.5. Обучающийся вправе: 
3.5.1. Пользоваться учебными материалами в соответствии с договором на условиях 

неисключительной лицензии. 
3.5.2. Обращаться к работникам Исполнителя по вопросам, касающимся процесса обучения у 

Исполнителя.  
3.5.3. Получать полную и достоверную информацию об оценке своих знаний, умений и навыков, а 

также о критериях этой оценки. 
3.5.4. Пользоваться дополнительными образовательными услугами, предоставляемыми 

Исполнителем и не входящими в учебную программу, на основании отдельно заключенного договора с 
Заказчиком. 

3.6. Обучающийся обязан: 
3.6.1. Самостоятельно изучать учебные материалы, выполнять предусмотренные курсом задания и 

своевременно предоставлять результат выполнения заданий Исполнителю. 
3.6.2. Придерживаться установленного графика вебинаров, целей и сути выполнения заданий 

Исполнителя, соблюдать сроки выполнения заданий, выполнять рекомендации и требования 
Исполнителя в рамках оказания услуг по договору, обеспечить свое непосредственное участие в 
ознакомлении с учебным материалом, в соответствии с приобретенными услугами. 

3.6.3. Не допускать распространение любыми способами недостоверной информации об услугах 
Исполнителя, а также информацию, порочащую деловую репутацию Исполнителя. 

3.6.4. Соблюдать законодательство Российской Федерации об интеллектуальной собственности. 
Обучающийся безоговорочно признает факт своего обязательства не посягать на результаты 
интеллектуальной деятельности, принадлежащие Исполнителю, обязуется знакомиться с учебным 
материалом исключительно в личных целях и не использовать полученные материалы в дальнейшем для 
обучения либо информирования других людей, либо в коммерческих проектах. 

3.6.5. Не разглашать полученные при оказании услуг данные, являющиеся информацией 
конфиденциального характера или составляющие коммерческую тайну Исполнителя, и использовать 
полученные от Исполнителя сведения лишь в целях исполнения обязательств по договору. 

 
4. Стоимость услуг и порядок их оплаты 

 
5.1. Стоимость Услуг по Договору составляет ___________________ рублей.  
5.2. Стоимость Услуг не подлежит изменению Исполнителем в одностороннем порядке после 

оплаты Заказчиком выбранного онлайн-курса и получения доступа к онлайн-платформе.  
5.3. Оплата Услуг по Договору осуществляется безналичным способом путем перечисления 

Заказчиком денежных средств на расчетный счет Исполнителя посредством использования системы 
электронных платежей или сервиса интернет-эквайринга с соблюдением условий, установленных 
системой электронных платежей.  

5.4. Обязанности Заказчика в части оплаты по Договору считаются исполненными со дня 
зачисления денежных средств на счет Исполнителя.  

 
5. Условия и порядок возврата денежных средств и ответственность 

 
5.1. Все заявления о возврате денежных средств принимаются в письменном виде на адрес 

электронной почты: phd@4mipt.ru 
Заявление заполняется Заказчиком собственноручно, на заявлении Заказчик ставит свою личную 

подпись, после чего сканирует заявление и отправляет его скан-копию на адрес электронной почты: 
phd@4mipt.ru 

К обязательным пунктам заявления на возврат денежных средств относятся: 
5.1.1. Наименование адресата и данные заявителя (Ф.И.О., паспортные данные, адрес регистрации, 

телефон, адрес электронной почты); 
5.1.2. Сумма оплаченных услуг; 



5.1.3. Причины, побудившие вернуть деньги; 
5.1.4. Реквизиты для перевода денежных средств (должны совпадать с реквизитами, с которых была 

произведена оплата); 
5.1.5. Приложения (документ об оплате, копия паспорта), дата, подпись и расшифровка. 
5.2. К заявлению о возврате прикладываются фотокопия документа, удостоверяющего личность 

заявителя, скан платежного документа, свидетельствующего об оплате. 
5.3. В случае принятия Исполнителем решения о возврате, денежные средства возвращаются на 

счет Заказчика, с которого производилась оплата услуг, в течение десяти дней после получения 
соответствующего заявления Заказчика. 

5.3.1. При этом Заказчику возвращаются уплаченные им денежные средства за вычетом стоимости 
учебных материалов, к которым Обучающемуся был предоставлен доступ, и фактически оказанных 
услуг, фактически понесенных Исполнителем расходов (банковские комиссии, комиссии по рассрочке и 
т. п.). 

5.3.2. В случае удовлетворения заявления Заказчика о возврате денежных средств доступ к учебным 
материалам для Обучающегося прекращается в течение 1 (одного) дня с даты направления Исполнителем 
Заказчику решения о соответствующем возврате. Указанное требование Заказчика о возврате также 
считается отзывом заранее данного акцепта.  

5.4. Контент Курса является интеллектуальной собственностью Исполнителя и подлежит охране в 
соответствии с действующим законодательством Российской Федерации. Распространение полученной 
на Курсе информации недопустимо без прямого разрешения Исполнителя. 

5.5. Обучающемуся предоставляется право на использование интеллектуальной собственности 
Исполнителя, на праве простой неисключительной лицензии без права передачи третьим лицам. 

5.6. Заказчик несет ответственность за копирование и дальнейшее распространение курса и/или 
иной аудиовизуальной информации Обучающимся, предоставляемой Исполнителем как целиком, так и 
любой их части. 

5.7. Исполнитель при обнаружении нарушений, указанных в настоящем пункте, вправе 
заблокировать Аккаунт Обучающегося (в том числе с приостановкой предоставления услуг), предъявив 
Заказчику соответствующую претензию, а также обратиться в судебный орган для защиты своих прав и 
взыскать с Заказчика в судебном порядке штраф в размере 100 000 (сто тысяч) рублей, 00 копеек. В 
случае если будет установлено, что Заказчик/Обучающийся является участником и/или 
распространителем курса (включая части курса) на сервисах совместных покупок информационных 
продуктов (складчина), Заказчик будет обязан выплатить Исполнителю штраф в размере 200 000 (двести 
тысяч) рублей, 00 копеек. 

5.8. Заказчик несет ответственность за предоставление Обучающимся третьим лицам доступа к 
своей учетной записи. В случае предоставления доступа третьим лицам, Заказчик выплачивает 
Исполнителю штраф в размере 50 000 (пятьдесят тысяч) рублей, 00 копеек за каждый случай нарушения 
Обучающимся. 

 
6. Заключительные положения 

 
6.1. Договор вступает в силу с момента подписания Заказчиком и действует до полного исполнения 

обязательств Сторонами. 
6.2. По всем вопросам, не урегулированным настоящим договором, стороны руководствуются 

действующим законодательством Российской Федерации. 
6.3. Все споры и разногласия между сторонами разрешаются путем переговоров. При этом 

претензионный порядок разрешения споров, возникающим из отношений по поводу заключения 
настоящего Договора, является обязательным. 

6.3.1. Получатель претензии в течение 10 календарных дней со дня получения претензии письменно 
уведомляет заявителя претензии о результатах рассмотрения претензии. При недостижении соглашения в 
установленный настоящем пункте срок спор передается на рассмотрение в судебный орган в 
соответствии с действующим законодательством РФ по месту нахождения Исполнителя. 

6.4. Признание судом какого-либо положения настоящего договора недействительным или не 
подлежащим принудительному исполнению не влечет недействительности иных его положений. 

6.5. Стороны признают, что все уведомления, сообщения, соглашения, документы и письма, 
направленные с использованием уполномоченных адресов электронной почты и Личного кабинета, 
считаются направленными и подписанными Сторонами, кроме случаев, когда в таких письмах прямо не 
указано обратное. 



6.6. Уполномоченными адресами электронной почты Сторон признаются: 
– для Исполнителя: phd@4mipt.ru 
– для Заказчика: адрес электронной почты, указанный при покупке услуги. 
6.7. Стороны установили, что скриншоты переписки по электронной почте или в сообщении в 

мессенджере, совершенной по реквизитам, указанным в настоящем Договоре, во исполнение настоящего 
Договора, являются достаточным и допустимым доказательством для подтверждения тех фактов, 
которые в них указаны. 
 
 
Исполнитель: 
Общество с ограниченной ответственностью 
«Отделение физики» 
ОГРН 1245000062340, ИНН 5047293584, КПП 
504701001 
Местонахождение: 141701, Московская область, г. 
Долгопрудный, Лихачевский проезд, д.8, Офис 504-
Email: phd@4mipt.ru 
Банковские реквизиты: 
р/с 40702810510001625695, 
Банк АО «ТБанк», 
БИК банка 044525974, 
к/с 30101810145250000974 
 
_______________________ / Курлович А.С./ 
 

Заказчик: 
ФИО  
Паспорт:   
Выдан:  
Зарегистрирован по адресу:  
Email:  
 
_____________________/ФИО/ 
 
Обучающийся:  
ФИО  
Email:  
____________________/ФИО/ 
Для лиц старше 14 лет 

 
 


